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ボランティアに関する情報や各事業の詳しい内容は、新宿社協HPに掲載しています。
ぜひご覧ください。

【場所】新宿区高田馬場1-17-20

【開所時間】月～土曜日 8時30分～17時

【TEL】03-5273-9191【FAX】03-5273-3082

※ボランティア相談日：火・土曜日

【場所】新宿区四谷三栄町10-16

【開所時間】月～金曜日 8時30分～17時

【TEL】03-3359-0051【FAX】03-3359-0012

※ボランティア相談日：木曜日

ボランティアや地域活動、日常生活の困りごとに関するご相談など、下記へお問合せください。

高田馬場事務所 東分室

発行：新宿区社会福祉協議会

昨年4月から5月にかけての緊急事態

宣言発出時は、多くの活動が休止し、

人との接触や交流が減少しました。

今回は、これまでの教訓を踏まえて、

ボランティアの方々は地域のつながりを絶やさない

よう、感染拡大防止に配慮しながら様々な工夫を重

ね活動しています。本号と来月号では、これまでの

取り組みを紹介します。

施 設 等 で の ボ ラ ン テ ィ ア 活 動

上半期の施設等での活動は、前年度同時期の約

8%にまで減少しましたが、感染対策を徹底し、新

たな試みに取り組んだ施設もあります。

11月２６日に実施した認知症高齢者等支援ボラ

ンティア養成講座では、「オンライン体験ボラン

ティア」として、高齢者施設とＺoom(※)でつなぎ、

受講生と高齢者の皆さんがパソコンの画面ごしに会

話やしりとり、歌などで交流しました。

離れた場所にいるとは思えないほど盛り上がり、

施設に行くことができなくても「声と笑顔」でオン

ラインで十分つながることができると感じました。

引き続き感染拡大の防止に

配慮し、“新しい日常”にお

けるボランティア活動に取り

組んでいきます。

「オンライン・ボランティア」に向けた新たな試み

※Zoom（ズーム）：パソコンやスマートフォンを使って、会議や講座などを
オンラインで開催するためのアプリケーション

特技を活かしたボランティア「施設でピアノコンサート」

12月16日（水）に有料老人ホームソナーレ目白御

留山で、ボランティアの内田さんのピアノコンサート

が開催されました。ステージと入居者の間隔を空け、

人数制限などの感染対策をして開催しました。

館内のグランドピアノを活用して地域の方々と交流

したいという施設の希望を受け、ピアノの演奏活動を
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前回活動を休止していた間は、職員が利用者に電

話をし安否確認を行いましたが（※）、現在は、ド

ア越し・インターフォンによる声かけや、マスクの

着用、間隔を空けるなどの感染対策をして訪問を継

続しています。

上半期（9月末）の利用者新規登録数は、昨年同

時期と比べてほぼ同数であったのに対し、協力員新

規登録数は大幅に減少しました（下グラフ参照）。

上半期（9月末）の新

規協力員登録数は、昨年

度同時期の約半数となり

ました。

見守り利用者・
協力員新規登録数

（上半期比較）

見 守 り 協 力 員 事 業

※訪問等実績 ： 9,930回（令和２年4月～11月末）
10,133回（令和元年4月～11月末）

希望していた内田さんへ社協が

お声がけしました。内田さんの

お孫さんの元気な歌声も加わり、

入居者の皆さんに素敵な時間を

お届けできました。

9月に実施した協力員へのアンケートでは、

「オンラインを活用する」「手紙を届ける」「気

になることは行政や専門家へつなぐ」など、様々

な提案をお寄せいただきました。人と接する機会

が少ない今だからこそ、皆さんの周りで気になる

方がいましたら新宿社協までご連絡ください。

「このような状況だからこそ」今できることを

40

20

0

【利用者】 【協力員】

令和
元年度

令和
２年度

令和
元年度

令和
２年度

41名 40名
26名

12名

※1月末現在、ボランティアの受け入れは休止しています。
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箪笥町ボランティアコーナー
箪笥町15（箪笥町特別出張所内）
TEL&FAX 03-3260-9001

若松町ボランティアコーナー
若松町12-6（若松町特別出張所内）
TEL&FAX 03-6380-2204

大久保ボランティアコーナー
大久保2-12-7（大久保特別出張所内）
TEL&FAX 03-3209-8851

落合第一ボランティアコーナー
下落合4-6-7（落合第一特別出張所内）
TEL&FAX 03-5996-9363

落合第二ボランティアコーナー
中落合4-17-13（落合第二特別出張所内）
TEL&FAX 03-6908-1131

柏木ボランティアコーナー
北新宿2-3-7（柏木特別出張所内）
TEL&FAX 03-3363-3723

【開所日時】
月～金曜日10時～17時
（12時～13時を除く）

ボランティアや日常生活

に関するご相談、その他

車椅子の貸出等を行って

います。最寄りの窓口を

ご利用ください。

新宿区ファミリー・サポート・センター

では、子育ての援助を受けたい方（利用会員）と

子育ての援助を行いたい方（提供会員）の橋渡し

をしています。地域での子育て支援および児童福

祉の向上を目的とする、ボランティア

による会員制の相互援助活動です。

【利用会員】

区内在住・在勤・在学の子育ての援助を必要とする、

生後43日から18歳までの児童の保護者。

※会員登録には登録説明会への参加が必要です。

【提供会員】

区内在住・在学の18歳以上で心身とも健康な方。

※会員登録には講習会と登録説明会への参加が必要です。

・保育施設等の開始時間まで、または終了時間

後の児童の預かり

・保育施設等までの送迎（原則区内のみ）

・保育施設等休業日の児童の預かり

・保護者が外出する際の児童の預かり

・その他利用会員の子育ての援助に必要な活動

※援助活動には家事や宿泊は

伴いません。

※病児・病後児預かりの援助

活動も行っています。

ボランティア募集情報のご案内

新宿社協のＨＰでは、使用済み切手の整理活動

やおたよりボランティアなど、自宅でできる活動

もご紹介しています。また、Zoom

などオンラインの活動をサポートい

ただける方も歓迎です！ 新宿社協HP

感染拡大防止のため、マスクの着用や手指のア
ルコール消毒、会話の際は相手と一定の距離を保
つなど、ご配慮をお願いします。また、発熱や体
調不良の場合は、活動を休止してください。

主な援助活動

【利用時間・料金】

原則として午前6時から午後10時まで

・午前7時から午後7時：800円／1時間

・上記時間帯以外及び年末年始：900円／１時間

【問合せ】新宿区ファミリー・サポート・センター
新宿区社会福祉協議会高田馬場事務所2F
TEL：03-5273-3545
FAX：03-5273-3082
Mail ：fami@shinjuku-shakyo.jp

新宿区ファミリー ・サポート ・センターのご紹介

新宿区ファミリー・サポート・センター

ボランティア活動を行う際は、感染拡大防止対

策にご協力をよろしくお願いします。

現在利用者のご自宅や施設等で活動中または予

定している方には、携帯用アルコール消毒液を配

布しています。詳しくは社協へお問合せください。

ボランティア登録者の方々へ

感染拡大防止へご協力のお願い

ボランティアコーナー

裏面でご紹介した「見守り協力員事業」では、

引き続き協力員を募集しています。なお、施設等

でのボランティア活動は、感染拡大防止のため活

動を休止する場合があります。


